
Dainese 成功案例
意大利运动安全装备品牌 Dainese 与 CentriC 软件® 

携手共攀设计与开发巅峰，精简认证程序，加速产品开发
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“我们在引入 PLM 之前没有对流程进行数字化升
级……各个团队使用离线的 Excel 表格工作，跟踪包
括鉴定和认证在内的各个产品开发环节。我们的产品
有 4 个品类和大约 20 个子品类，可以想象一下这有
多么复杂。”

意大利顶尖运动安全装备品牌Dainese 首席信息官
Luca Menegardo回顾了团队在实施 Centric PLM 
之前是如何费尽心思管理复杂的产品组合和把控严格
的安全认证，同时还要秉持优秀的意大利传统。 

Menegardo 继续说道：“Dainese 的三大核心战
略支柱是技术和创新、设计以及直接面向消费者。我
们面临的重大挑战是如何在不断发展的过程中忠于品
牌价值观、意大利传统以及核心运营理念。”

如今，各团队通过“单一事实来源”轻松协作，确保
产品在遵守全球安全标准的同时不断突破创新极限。

那么，Dainese是如何提前实施 PLM，并确保 25% 
的员工在短短 9 个月后无缝管理数千种产品属性？

激 发 人 类 潜 能

Dainese品牌由摩托车爱好者 Lino Dainese 于 1972 
年创立，他为传奇赛车手 Giacomo Agostini 设计
了第一款科技摩托车赛车服。Dainese“激发人类潜
能”的使命体现在丰富的安全装备和服装上，其业

务触角已超越赛车运动，延伸到滑雪、山地自行车、骑马、帆船以及外太空领域，甚至还研发出了
国际空间站 (ISS) 使用的重力负载模拟服装。这个赫赫有名的意大利品牌还提供代加工 (OEM) 的服
务，为杜卡迪和宝马等家喻户晓的品牌制造产品。 

Dainese 在全球设有 38 家门店，总营业额近期翻了一番，达到 2.5 亿欧元。 面对如此迅猛的发展
势头，公司决定采用产品生命周期管理 (PLM) 解决方案革新产品开发流程。
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技 术 助 力 优 化 产 品 开 发

在开始寻找 PLM 合作伙伴之前，Dainese 
首先设定了目标并了解其用户和主要利益
相关者的期望。

“我们面临着极其复杂的挑战，每种产
品都需要不同的认证。我们希望通过采
用 PLM 来精简这种错综复杂的认证状
况，并引入一种标准化的方法。PLM 
就工作方式而言代表着一个阶段性的
变革，是一种实现理想产品开发的有
效途径。”Menegardo 解释道。

由于产品品类多样，涵盖服装、设备、安全装备、
电子产品等，而这些产品都需要各种各样存在细微差别的安全测试
和认证才能推向市场，Dainese 面对这种情况显得无能为力。Menegardo 表示，
产品开发是“慢工出细活”。一件夹克通常需要 12 到 18 个月才能完成，而摩托车头盔由于其十分
复杂的原材料和配件，以及需要与机械工程师合作开发，并且电子元件也十分复杂，可能需要长达
三年时间才能完成。

“我们所有产品都经过了认证，在安全性方面绝不含糊。产品首先必须满足公司实验室严格的技术
和机械测试要求，然后需要通过各种不同的认证流程才能在意大利及欧洲其他国家以及美国、日本
等世界各国销售。”Menegardo 详细解释说。

经过多年的规划加上客户需求激增，Dainese 终于明白 PLM 对于保持品牌精湛工艺的声誉和优质高
科技服装的口碑至关重要，同时还能增加收益并加快企业发展。
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C e n t r ic   P L M  为 我 们 提 供 了 一 种 通 用 的 工 作 方 式 。 
我 们 在 单 一 存 储 库 中 保 存 所 有 产 品 数 据 ， 例 如 命 名 规 则 、 重 要 的 里 程 碑 事 件 

和 流 程 ， 从 采 购 、 设 计 到 质 量 环 节 的 每 个 人 都 可 以 访 问 这 些 数 据 。

面 临 的 挑 战

+ �严格的鉴定和认证要求

+ �高度复杂的产品需要长达 3 年的开发时间

+ �团队在工作中使用离线 Excel 文件

+ �跨部门协作和沟通存在障碍

+ �难以跟上企业快速发展的步伐

+ �将意大利传统与技术和创新相结合



创 下 用 户 采 用 率 纪 录

尽管涉及很多利益相关者，但DainesePLM 项目经理 Roberto Conte 仍对该系统的顺利部署赞不
绝口：

“实施过程大约耗时 9 个月（远程实施占 90%），现在已经有 100 多名用户在使用 Centric PLM。
我们从一开始就鼓励进行跨部门协作，包括商业团队、产品经理、产品营销、所有研发相关部门 
（产品开发、打版和 BOM 部门）以及采购、品控和供应链部门。”

Dainese 携手 Centric 软件与两家系统集成商展开合作，利用 Centric 的敏捷部署     方法SM 精简流
程并缩短项目时间。上线仅仅几周，Dainese 就实现了用户采用率目标。“公司的意大利总部大约
有 400 名员工，因此有 25% 的员工在积极使用 PLM。这要归功于Centric系统人性化且直观的用户
界面。”Luca 补充道。

P L M  为 创 新 腾 出 时 间

“过去每个员工只能用电子邮件传送过时的文件，但现在大家都能积极通过同一个工具合作开发产
品系列。”Menegardo 总结道，“团队自然就能全心全意地投身于创新和测试。”

借助 Centric PLM，Dainese 可以清楚地看到新旧工作方式的鲜明对比。在顺利实施后，Dainese 
已经从轻松的团队协作和沟通中获益，效率也得以显著提高。
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Conte 对Centric系统的功能及其处理复杂数据
集的能力感到震惊。“我们已经通过 Centric 
PLM 管理了超过 3,000 种款式、10,000 种配色
和 9,000 种材料。”他表示。

Centric 的新一代 PLM 平台不仅改变了 
Dainese 的日常运营，而且还将加速企业的
转型之旅。

“在变更管理和用户采用率方面，这个
系统的表现十分出色。通过顺利实施，
我 们 已 经 在 公 司 内 部 示 范 了 如 何 顺 利
运 行 项 目 。 它 为 我 们 设 定 了 极 高 的 标
准！”Menegardo 这样说到。

为 未 来 奠 定 基 础

Centric 与 Dainese 的合作取得了丰硕的成
果，但并未就此止步——Menegardo 认为双方还能继续扩
大合作范围，进一步推动品牌创新。“我们希望与 PLM 共同前行，这并非一
个单纯的生存问题，而是关乎到品牌的日益快速发展，我们希望为当下和未来打造坚实的基
础。”他总结道。

成 果

+ �统一管理 4 个核心品类以及大约
20 个子品类

+ �25% 的员工在工作中使用
Centric PLM

+ �通过 PLM 管理 3,000 种款
式、10,000 种配色和 9,000 种材料

+ �90%通过远程方式进行实施和出色
的用户采用率

+ �精简认证程序，确保准确性并提高
效率

+ �缩短开发时间，使团队能够专注于
创新
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www.centricsoftware.com

关 于  D ai  n ese    ( w w w . d a i n e s e . c o m )

运动员们不断推动人类身体和精神超越前人的成就，而 Dainese 致力于在这些领域提供卓有成效的安全解决

方案。作为率先集成高度安全性和出色人体工学性能的公司，为摩托车骑手、高山滑雪和山地骑行运动员提

供高性能产品解决方案，同时提供从竞技帆船到外太空装备等特殊领域的产品。  

在49 年的业务活动中，Dainese 在人类努力的多样化领域进行创新，不断打破规则、界定标准，发明了如

背部护具、竞赛型滑行块、空气动力学车座以及首款适用于摩托车手和滑雪者的可穿戴安全气囊等等关键

安全性概念，而且该品牌在可穿戴安全气囊领域拥有 30 余年的领先技术。除了以上拳头产品外，还创立

了其他特别项目，包括第一款适用于帆船和快艇竞赛的性能服装（集漂浮、防护和通讯功能于一体的单一 

解决方案），到适用于国际空间站的重力负载模拟服装。 

Dainese 的创新都是通过与锐意进取的用户紧密协作开发出来的，围绕客户需求进行设计，以全力支持实现

成就。换言之，这些产品的灵感来自于用户。 

这些用户包括传奇般的世界冠军得主 Valentino rossi 和 Giacomo Agostini、美国杯冠军新西兰酋长队、宇

航员 Andreas Mogensen 和 thomas Pesquet 以及全球所有其他骑行者和运动员。

关 于  C E  n t r  I C  软 件  ( w w w . c e n t r i c s o f t w a r e c h i n a . c o m  )

Centric 软件®总部位于硅谷，是全球领先的产品生命周期管理 (PLM) 解决方案服务商，专注为零售、时尚

鞋服、食品饮料、化妆品、家居家具、户外用品和消费电子等企业打造从产品概念到销售的端到端的产品研

发管理数字化转型平台。Centric 的旗舰级产品生命周期管理 (PLM) 平台Centric PLMtM 能够帮助品牌和制

造商快速捕捉和响应消费者和市场的快速变化，提供量身定制的数字化平台，覆盖商品企划、产品研发、资

源采购、质量管理及选品组货优化等功能。Centric CVIP 可视化创新平台(CVIP)为加强内外部协作和优化决

策提供全新的数据可视化工具。Centric 零售规划是由Armonica retail S.r.L.提供支持的创新的本地云解决

方案，提供端到端的零售规划流程，旨在在全渠道不断提升零售业务价值。Centric软件率先推出PLM移动端

应用，并且可以与数十种常见的企业级系统（ErP、DAM、PIM、电商平台、计划系统等）和创意工具软件

（Adobe® Illustrator 和3D CAD）连接协同。Centric软件的创新100%由市场驱动，拥有业界数一数二的高

用户采用率和快速实现投资价值的能力。Centric 的所有创新均有助于加速产品上市，促进产品创新并降低

成本。

Centric 软件的主要股东为 Dassault Systèmes（巴黎证券交易所 Euronext Paris：#13065, DSY.PA）， 

该公司是 3D 设计软件、3D 数字样机和 PLM 解决方案的全球领军企业。

Centric 软件已获得多项行业大奖和殊荣，包括入选 2013 年、2015 年及 2016 年 red Herring“全球百强企

业榜”。与此同时，Centric 软件分别于 2012、2016、2018 及 2021 年荣获 Frost & Sullivan 颁发的多项卓

越大奖。
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